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Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Vysokd gkola chemicko-technologické v Praze (dale jen ,VSCHT Praha“) dlouhodobé usiluje
o kulturni, férové a pratelské prostredi. Odmitd vSechny formy chovani, které narusuiji lidskou
dlstojnost véetné diskriminace, agrese, Sikany, zastrasovani, sexualniho nasili ¢i jinych forem
utlaku. S odkazem na etické principy, moralni zdsady a hodnoty definované Etickym kodexem
VSCHT Praha a v souladu s €l. VI Etického kodexu se na VSCHT Praha zfizuje pozici kontaktni
osoby pro socidlni bezpedi, pro kterou se na VSCHT Praha uZivd pojmu
,ombudsman/ombudsmanka“ (dale jen ,ombudsman®).

Ombudsman je nezavislou osobou, ktera svoji ¢innosti vytvari prostor pro dialog a dlvérnou
pomoc ¢lendim akademické obce, ostatnim zaméstnancim univerzity a osobam v obdobném
postaveni, a to predevsim v otdzkach etiky, kultury pracovniho prostredi a prevence zneufziti
moci. Jeho poslanim je podilet se svym plsobenim na vytvareni a zajiSténi bezpecného
a spravedlivého studijniho a pracovniho prosttfedi. VSCHT Praha v souladu s ust. § 1 pism. d)
zdkona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skoldch pfijima aktivni roli ve verfejné diskusi
o spolecenskych a etickych otdzkach, pfi péstovani kulturni rozmanitosti a vzajemného
porozuméni, pfi utvareni ob&anské spole¢nosti a pFipravé mladych lidi pro Zivot v ni. Cinnost
ombudsmana je navazana do struktury VSCHT Praha, doplriuje ¢innost dalsich organ( a jeho
hlavnim poslanim je funkce poradni, kultiva¢ni a mediaéni. Pozice ombudsmana VSCHT Praha
je obsazovana rektorem VSCHT Praha na zakladé vybérového Fizeni pfiméiené za pouziti Radu
vybérového Fizeni VSCHT Praha.

Ombudsmanem se mze stat vyhradné osoba takovych moralnich vlastnosti, kdy lze ocekavat,
Ze pfi vykonu cinnosti vyplyvajicich z uvedené pozice bude jednat nezdvisle, nestranng,
spravedlivé, distojné, svédomité, Cestné a v souladu s dobrymi mravy.

Na ombudsmana se mohou obracet ¢lenové akademické obce, ostatni zaméstnanci univerzity
a osoby v obdobném postaveni, jako jsou napf¥. Ucastnici kurzu celoZivotniho vzdélavani nebo
zahranic¢ni studenti na vyménném pobytu, a to i prostfednictvim anonymniho on-line nastroje.
Skutecnost, Ze se kterdkoli z uvedenych osob obrati na ombudsmana, nesmi byt nikomu k tizi.

Ombudsman postupuje tak, aby byl podnét objasnén v nezbytném rozsahu na zakladé
zjisténych objektivnich skutecnosti. Za timto ucelem je ombudsman opravnén kontaktovat



profese &i pozice plsobici na VSCHT Praha s #zadosti o konzultaci konkrétnich dil¢ich otazek,
napt. personalni odbor, pravnik, psycholog, studijni oddéleni fakult, Poradenské a kariérni
centrum atd.

Ombudsman je opravnén pozZadovat soucinnost od clent akademické obce, ostatnich
zaméstnanctl a osob v obdobném postaveni, vech orgdnt VSCHT Praha, jejich fakult a sou¢asti
a tyto maji povinnost ji poskytnout.

Zavéry Setfeni, které ombudsman provede na zdkladé podnétu, maji pouze doporudujici
charakter. Ombudsman nema rozhodovaci pravomoc.

Uzivatelsky privétivy popis zdsad, mozinosti a postupl VSCHT Praha uvefejfiuje na svych
internetovych strankach: https://www.vscht.cz/skola/socialni-bezpeci

Clanek 2
Zasada duvérnosti

Ombudsman zachovava mlcenlivost o veskerych skutecnostech, o kterych se dozvi v souvislosti

s vykonem své funkce, a které by mohly vést k identifikaci autort podnétu ¢i jinych citlivych

informaci. Tuto povinnost maji i tfeti osoby, které s ombudsmanem na feseni konkrétniho

pfipadu spolupracuji. Vyjimkou muze byt:

a) informovani rektora vanonymnim rezimu, tedy bez uvedeni jména oznamovatele

b) ptipad, kdy takovy postup dotéend osoba explicitné dovoli,

c) pripad, ktery vyhodnoti jako potenciadlni ohroZeni Zivota ¢i vaZzného ohroZeni na zdravi
nebo nese znaky trestného cinu

d) pfripad, kdy jsou tyto informace vyzadovany pravnimi predpisy,

e) pripad, kdy bude ombudsman statisticky zpracovavat informace o dotcenych osobach,
ucini tak takovym zplsobem, aby neohrozila jejich anonymitu.

Ombudsman odpovidd za dlvérnost a udrzuje podklady a informace (napf. poznamky, telefonni
zpravy, kalendare schlizek) na bezpec¢ném misté tak, aby do nich nemohl nikdo nahlizet.

Clanek 3
Zasada nezavislosti

Ombudsman nesmi pfijimat od nikoho Zadné pokyny tykajici se jeho ¢innosti, zejména musi
vidy odmitnout jakékoli pokyny, jak by mél postupovat Ci jakd doporuceni by mél definovat.
Ombudsman nesmi byt za fadny vykon své ¢innosti podle této smérnice jakkoliv postihovan.

Ombudsman dopliuje ¢innost, ale nezasahuje do rozhodovani dalSich organt zejm. Etické
komise VSCHT Praha a disciplinarnich komisi fakult.

Pozice ombudsmana je neslucitelna s funkci rektora, prorektora, kanclére, kvestora, dékana,
prodékana, reditele soucasti, tajemnika fakulty ¢i soucasti, vedouciho pracovisté fakulty
&i soudasti, €lena Akademického sendtu VSCHT Praha nebo fakulty, ¢lena Védecké rady VSCHT
Praha, fakulty nebo jiné soucasti, Clena Etické komise, clena Spravni rady, clena Rady
pro vnitfni hodnoceni, ¢lena Disciplindrni komise fakulty, predsedy oborové rady, garanta
studijniho programu, vedouciho rektoratniho pracovisté a predsedy nebo ¢lena vyboru ZOVOS
VSCHT Praha.


https://www.vscht.cz/skola/socialni-bezpeci

Clanek 4
Zasada neutrality a nestrannosti

Ombudsman usiluje o nestrannost, spravedinost a objektivitu pfi posuzovani a feseni podnéta.
Ombudsman nesmi mit zadny osobni zajem v feSenych podnétech. Je-li se zietelem
k projednavanému podnétu nebo osobam, jichZ se podnét tyka, divod se domnivat, Ze zajmy
ombudsmana zabyvajici se konkrétnim podnétem jsou v rozporu se zajmy
predkladatele/predkladatelky a/nebo VSCHT Praha, je povinna tuto skute¢nost neprodlené
oznamit predkladateli/ predkladatelce podnétu a rektorovi, ktery uréi dalsi zpisob feseni
podnétu.

Clanek 5
Zasada neformalnosti

Ombudsman funguje zpravidla na neformdlnich principech, coz se odrazi i v neformalnich
nastrojich preferovanych pti feseni podnétl; za takové nastroje lze oznadit naptiklad
naslouchani, poskytovani a pfijimani informaci, véasna identifikace a pfedchdazeni problém{,
poradenstvi, poskytovani navrhi reseni problému a dalsi.

Uprednostiiovanym zpusobem teseni sporll je dohoda, jejiz uzavieni miZze ombudsman
podpofit vSéemi dostupnymi prostiedky, prednostné organizaci jedndni ¢i mediaci.

Clanek 6
Cinnost ombudsmana

Ombudsman neni opravnén jakkoli zasahovat do cinnosti a rozhodovani jinych organ,
nejednd jako spravni organ, nerozhoduje o pravech a povinnostech studentli ani osob
v obdobném postaveni a nevykondva cinnost v pracovnépravnich vztazich. Ombudsman
v ramci Setfeni Cini zavéry, kterymi ale neméni, nerusi ani nenahrazuje rozhodnuti Zzadnych
orgdnl VSCHT Praha. Zavéry $etieni maji vyhradné doporudujici charakter.

Ombudsman vykondva zejména nasledujici ¢innosti:

a) resSi podnéty tykajici se Sikany, diskriminace, zastrasovani, nevhodného chovani,
nerovného zachazeni, sexualniho obtéZovani, bossingu, mobbingu, stfetu zajmd,
nedldvodnych pritahQ a pripadl, kdy pfislusny organ nekond, porusovani pravnich
predpist véetné vnitfnich predpist VSCHT Praha nebo jejich souéasti a jiné obdobné
jedndani smérujici proti dotéené osobé,

b) poskytuje podporu a poradenstvi osobam, které se na ni obrati, pfipadné je odkazuje
v dané véci na pfislusné organy a instituce,

c) prispiva k rozvoji vnitini kultury VSCHT Praha, upozorfiuje na mozna slaba mista aktualni
praxe a navrhuje potencialni zlepSeni a feseni,

d) organizuje seminare a dalsi vzdélavaci aktivity smérujici k vytvoreni a naslednému udrzeni
bezpecného a spravedlivého studijniho a pracovniho prostfedi na univerzité,

e) pripravuje zpravy o Cinnosti, které predklada rektorovi do konce kvétna pfislusného roku
zohlediujici ¢innost za rok predchazejici a soucasné zpravu o planované cinnosti
na nasledujici obdobi.



3. Ombudsman vyfizuje podnéty bez zbyteéného odkladu. Dle povahy kazdého podnétu se odviji
nezbytnd doba na vyfizeni. Pokud je to moiné, vyfizuji se podnéty ve lh(té do 30 dn(,
ve sloZitéjsich pripadech do 60 dnd od obdrzeni. V pfipadé komplikované zaleZitosti neni
porusenim radného vykonu pozice ombudsmana vyfizovani prekracujici vyse uvedenou Ihitu.
O kazdém podnétu bude vedena zprava o reseni. O vyfizeni podnétu ombudsman vyrozumi
dotéenou osobu.

4. V ptipadé odmitnuti sou¢innosti jinych osob &i organt VSCHT Praha podle €. 1 odst. 7, uvede
ombudsman tuto skutecnost ve své zpravé o feSeni. V pfipadé, kdy budou existovat
pochybnosti o tom, zda je moZzné ombudsmanovi poskytnout urcité informace, nalezi konecné
rozhodnuti rektorovi.

5. Vpfipadé, kdy ombudsman zjisti, Ze podnét ma Sikandzni charakter ze strany
predkladatele/predkladatelky podnétu, jedna se o opakovany podnét, ktery byl v minulosti jiz
proSetfovan a odloZen, podnét podany neoprdvnénou osobou, podnét notorického
stéZovatele, podnét majici zjevné za cil poskodit jiného nebo dobré jméno VSCHT Praha, takova
véc nespada do jeho pusobnosti, odloZi ho a o tomto sepisSe zpravu Stejné tak v pripadech,
kdy véc je jiz projednavana pfislusnym organem, nebo jde o podnét snaZici se zvratit ¢i nahradit
rozhodnuti ¢i stanovisko pfislusného orgdnu, ombudsman podnét odloZi a vyrozumi o tom
podatele. Jestlize ombudsman obdrzi podnét bez moznosti nasledného ovéreni totoznosti
dotéené osoby, je takovy podnét povazovan pouze za obecnou pfipominku.

6. Pokud si osoba podavajici podnét nepreje uvést vici jinym orgdnim univerzity nebo soucasti
svou totoznost, a je-li to s ohledem na povahu podnétu mozné, ombudsman jej mlze v téchto
jedndnich zastupovat svym jménem. Pfedpokladem pro takovy postup je ovéfeni identity
dotcené osoby a provéreni podnétu v nezbytném rozsahu umoznujicim se divodné domnivat,
Ze podnét je opravnény. Ombudsman nem(zZe podavat v zastoupeni dotéené osoby podnét
Etické komisi.

7. Do rozsahu plisobnosti nespadaji podnéty, které se tykaji jednani, u kterych uplynulo vice nez
5 mésicl ode dne, kdy se o jednani dotyény dozvédél nebo jednani, u kterych uplynulo vice
nez 5 let od dne kdy k jednani mélo dojit.

8. Podnéty vztahujici se k ¢innosti ombudsmana projednava rektor.

Clanek 7
Vztahy k ostatnim organiim

1. Ombudsman ma pravo se Gcastnit zaseddni organ( VSCHT Praha a jejich sou&asti. Pfisluiné
organy maji povinnost se zavéry ombudsmana zabyvat a ombudsman ma pravo pozZadovat
informaci, jak bylo s jejimi doporucenimi naloZeno.

2. Jednotlivé organy maji pravo se na ombudsmana obracet s podnéty a Zadostmi o metodicka
doporuceni. Kolektivni organy se na ombudsmana obraceji prostfednictvim svého predsedy
nebo jiného povéreného ¢lena.



3. Rektor mlZe davat ombudsmanovi podnéty o provéreni konkrétnich situaci ¢i vytvoreni
koncepcnich material(. Rektor neni opravnén davat ombudsmanovi pokyny, jaké ma udinit
zavéry a doporuceni.

4. Ombudsman mulze byt pozvan na jednani Etické komise na Zadost jejiho predsedy
pfip. na Zadost osoby, jejiz podnét bude Etickd komise projedndavat.

prof. Ing. Milan Pospisil, CSc.
rektor VSCHT Praha



